MIHICTEPCTBO OCBITU I HAYKU YKPAIHU T_’_

UHTY \_& 1993

L[EHTPAHI)HOVKPATIijKHPI HALIIOHAJIbHUIA e —
TEXHIYHUUM YHIBEPCUTET

APXECROCI, IHRPOPMALIAHOT
TA cnPABM

Kadenpa icropii, apxeomnorii, iHbpopMariitHoi
Ta apXiBHOI CIIpaBU

CUJIABYC HABYAJIbHOI JIUCLIATIIIHU

Hasga kypcy INCUXOJOI'TA TA KOH®JIKTOJOI'TA

Bukaanau (-i) Onena KOJIOMIELD,
KaHIUJAT TeJaroriyHuX HaykK, TOIEHT, TOIEHT Kadeapu
icTopii, apxeoJorii, iHhopMaIiiiHOT Ta apXiBHOT CIIPaBU

Konrakramii ten. | +38(095) 377-65-70

E-mail: kolomietselenal964@gmail.com

BubipkoBa nucnuriiina, 3MiCTOBUX MOIYIIB — 2.
dopma KOHTPOJTIO: 3aJIiK.

3arajibHa KUIbKICTb KpeauTiB — 4, roaun — 120.
®dopwmart: ounnii (offline / facetoface) / nucraniitamit
(online).

MoBa BUKIIaIaHHS: yKpaiHChKA.

Pix Buxknamannasa — 2023-2024.
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OO0cHr Ta o3HaKu
TUCHHUILIIHA

IpepeksizuTa Oco001MB1 BUMOTH BiJICYTHI.

1. MeTa i 3aB1aHHA TUCIUILTIHA
MeTo10 BUBYEHHSI HABYAJIBLHOL JucHUIIiHu «[Icuxomnoris Ta KOHMIIKTOIOTIS
€ TI3HAHHS TEOPETUYHHUX OCHOB TCHXOJIOTIT Ta KOH(IIKTOJNOTIi, 3aragbHOl Teopil
KOH(DIIIKTY sK comiaibHOro (eHoMeHy; (OpMyBaHHS BMiHb J1arHOCTYBATH,
MIPOTHO3YBATH, PETYJIOBATH Ta MPAarMaTUYHO BUKOPUCTOBYBATH KOHMIIKTH.
Ilpeomemom oOamnoi Oucyuniinu € TICUXOJOTIYHI 3aKOHOMIPHOCTI JIFOJCHKOI
JUSTBHOCTI, MOBEAIHKA OCOOM YW TPYyNH, sika MPU3BOJAUTH 10 KOHQIIKTIB, a TAKOX
OCHOBHI ITPUHIIUIH, CIOCOOU 1 MPUMOMHU JTISUTHHOCTI JIFOIEH 3 MOJ0IaHHS KOH(ITIKTIB.
3aB1aHHS BUBYEHHS JUCHUILIIHHA:
- (opmyBaHHSI KOMIIETEHTHOCTEH, BAKIUBUX JJII OCOOMCTICHOTO PO3BUTKY
MaiOyTHIX (axiBIiB Ta 3a0€3MEUYCHHS I1XHBOI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ha
CYy4acCHOMY PUHKY TIpalli;



- TeopeTWYyHa MIAroTOBKAa 3700yBayiB cCHpSAMOBaHa Ha MOTJIUOJICHHS,
MOIIMPEHHSI Ta 1HTETPalil0 3HAHb 3 MCHUXOJOTIi Ta KOH(IIKTONOT; yCBIIOMIICHHS
O0COOJIMBOCTEM JIIOACBKMX B3a€EMHH Yy TIpOIECl CIHUIKYBaHHS Ta AiSUIBHOCTI,
dopMyBaHHS YySBIECHb MPO TCHXOJIOTII0 KOH(QIIIKTIB; PO3YMIHHS CYTHOCTI, MICIS 1
posii KOHGIIKTONOTIT B CHCTEMI HAYKOBOTO 3HAHHS, JOCIIIKEHHS OCHOBHHUX
TEHJICHIIIN i1 pPO3BUTKY Ha Cy4aCHOMY e€Talli; 3aCBO€HHS 37100yBavyamMu 3arajabHOl
Teopii KOH(IIKTIB, a TakoX CHUCTEMH 3HaHb TMPO OCHOBHI TIICUXOJIOTIYHI
XapaKTePUCTHKU YYACHHUKIB KOH(IIKTHOTO CIIJIKYBaHHS;

- (opMyBaHHS MPaKTUYHUX HABUYOK 1 BMiHb 3/100yBayiB OPIEHTYBAaTHUCS y
Cy4aCHOMY COIIOKYJBTYPHOMY TMPOCTOpPi, 3MIMCHIOBATA aHAi3 IICHXOJIOTTYHOTO
OCSITHEHHS JIWCHOCTI, TPUPOAM Ta JIUHAMIKA KOH(QIIIKTIB, BHU3HAYaTH METO/IH
e(EeKTUBHOTO YIPABIIHHS Ta BUPIIICHHS KOH(IIIKTIB.

2. Pe3yJbTaTH HABYAHHSA
VY pesynbTaTi BHUBYEHHS HABYAJIbHOI JUCHUIUIIHU 3700yBady BHIIOi OCBITH
HOBUHEH
3HATH:
- aKTyaJIbH1 3aBJaHHs MICUXO0JIOT1i Ta KOH(MIIKTOJIOTI;
- ICTOPI1I0 PO3BUTKY KOH(IIKTOJIOTIYHOI TyMKH;
- IICHXI14YH1 BJIACTUBOCTI 0COOMCTOCTI;
- ICUXOJIOT1YH1 3aKOHOMIPHOCTI JIFOICHKOT A1SUIBHOCTI;
- OCHOBHM TICHXOJIOT'11 CIIIIKYBaHHS;
- IPUHIUIH, PYHKIIi, CTPYKTYPY Ta METOAH KOH(IIKTOJIOTII;
- IPUHITUITH, CTIOCOOH 1 MPUUOMU AISUTHHOCTI JIFOJIEH 3 MOJAO0JIaHHS KOH(IIIKTIB.
BMITH:
- J1aTHOCTYBaTH OCHOBHI THUIIM KOH(IIKTIB, ONUCYBaTH 1 TMOSCHIOBAaTH iX
cnenudiky;
- BUSIBJISITH IPUYMHU Ta MEXAHI3MU COI[IaTbHUX KOH(IIIKTIB;
- MO/ICJIIOBATH BaplaHTH PO3BUTKY Ta BUPIIIEHHS KOH(IIKTY;
- BUKOPUCTOBYBaTH TEXHOJOTIi e()EeKTUBHOTO CHIJIKYBaHHA Ta PpaIliOHATBHOT
MOBEIIHKY B KOH(JIIKTI;
- pO3Mi3HaBaTH BHYTPIIITHEOOCOOUCTICHUI KOH(ITIKT;
- BUKOPUCTOBYBaTH OTpPUMaHl 3HAHHS Ui TMOMNEPE/DKCHHS Ta peryJIroBaHHs
KOH(JITIKTIB;
- BUKOPUCTOBYBATH JIOCBIJl TICUXOJIOTIi Ta KOH(IIKTONOTI I BIpHOT OpieHTAI] y
BUOOP1 CEHCOXKUTTEBUX LIIHHOCTEN 1 30araueHHs BJaCHOI TyXOBHOI KyJIbTYpPH.

3. MogiTuka Kypcy Ta akajgeMiuHa 100poUyecHiCTh
OuikyeThes, 1m0 3100yBadl BHUILOI OCBITH OyAyTh JAOTPUMYBATHUCS
MPUHIIATIB ~ aKaJAeMI4HOi  JOOPOYECHOCTI, YCBIIOMJIFOBATH  HACHIAKH 11
MOPYIICHHS.
[Ipu opramizamii  ocBiTHROro mpormecy B lleHTpanbHOyKpaiHCHKOMY
HAI[IOHAJILHOMY TEXHIYHOMY YHIBEPCHUTETI 3/1100yBadl BHUIIOi OCBITH, BHKJagadi Ta
aAMIHICTPAIISAIIIOT,  BIANOBIAHO A0: IlonokeHHS mpo opraHizaiilo OCBITHBOTO
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nipotiecy; [lonokeHHs TTpo opraHi3allilo BUBYCHHS BUOIPKOBUX HaBYAIBHUX AUCIUILIIH
Ta (opmyBaHHsA iHAMBiMyanbHOTO HaBuanbHOro MiaHy 3BO; Koaekcy akanemivnoi
noopouecHocti [THTY.

4. TlporpaMa HaBYAJBLHOI IMCUUIIIHH

3micmosuii mooyns 1. Bcmyn 0o kypcy «llcuxonoeiss ma Kou@aikmono2isy
Tema 1. Beryn o kypey «Ilcuxomnoris Ta KOHQIIKTOIOT1S.

Tema 2. OcobucTicth Ta ii mcuxika.

Tema 3. [lcuxivyHi BTaCTHBOCTI OCOOMCTOCTI.

Tema 4. OcHOBY TICUXOJIOTI{ TISITHHOCTI.

Tema 5. [lcuxosnorist CIKyBaHHS.

TeMma 6. [Icuxoioris MI>KOCOOHCTICHOT B3a€MO/Iii.

Tema 7. KonduikTosnoris sk HayKa.

3micmosuit Mooy 2. Memoou, cmpamezii, makmuku UpiuieHHs KOHDIIKmMIe

Tema 8. [Tpupoaa KoHGITIKTIB.

Tema 9. Jlunamika KOH(IIKTIB.

Tema 10. Tunosoris KOH(IIKTIB.

Tema 11. Bugu koH(QIIKTIB.

Tema 12. [Iporno3yBaHHs Ta NonepeKeHHS KOHPIIKTIB.

Tema 13. Metoau Ta popMu ynpaBiiHHSI KOHPIIKTAMH.

Tema 14. Bupimends KOHQIIKTY: METOIH, CTPATET1i, TAKTUKHU.

Tema 15. Ilcuxosorisi mNEeperoBOpHOro MNpoOUECYy BUPIMICHHS (PO3B'sI3aHHS)
KOH(JTIKTIB.

Tema 16. Kondmiktu y cdepi yrnpaBiaiHHS.

Tema 17. Ctpec 1 cTpecopu SK HACTIAKKA KOH(IIKTHOCTI B YIPaBIIHCBHKIM
TISUTBHOCTI.

Tema 18. MucTenTBO K 3aci0 MCUXOJOTIYHOTO 3aXUCTY B KOH(IIKTI.

5. CucreMa OL[iHIOBAHHSI TA BUMOTH

Buau KoHTpOJII0: TOTOYHUH, 11 ICYMKOBHH.

MeTtoau KOHTPOJIIO: CIIOCTEPEKEHHS 32 HABUAJIBHOKO JIsUIBHICTIO 3/100yBayiB,
yCHE OMUTYBaHHS, MUCbMOBHUIN KOHTPOJIb.

Peiitunr 3100yBavya 13 3aCBO€HHS AUCHHIUIIHA BU3HavYaeThes 3a 100 GampHOIO
IIKAJI0I0, Y TOMY YHCII: epiiuit Mmoaynb — 50 OaiiB, apyruit Mmoayns — 50 6amis.

CemecTpoBuii 3ajiK TOJSATAE B OIIHII PIBHS 3aCBOEHHS 3100yBaueM BHUIIO1
OCBITM HABUYAJIBHOTO MaTepialy Ha JEKIIAHUX, MPAKTUYHUX, CEMIHAPCHKUX a0o
1a00paTOPHUX 3aHATTAX 1 BUKOHAHHS 1HAMBIAYabHUX 3aBJIaHb 32 CTOOAJIHHOIO Ta
JIBOPIBHEBOIO («3apaxoBaHO», «HE 3apaxoBaHo») Ta mkainowo €KTC pesynbraTiB
HaBYaHHS.

6. PexomeHaoBaHi Jxepesia ingopmaii
1. Bepesosceka JI. 1., FOpkor O. C. Ilcuxosoriss KOHGIIKTY: HaBYaJbHO-
MeToauyHui nocioHuk. Mykaueo: MJIVY, 2016. 201 c.
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2. Bamenko I. B., Knsan M. 1. Kondumikrosoris Ta Teopis NMeperoBopiB: HaBH.
roc10. KuiB: 3nanns, 2013. 408 c.

3. Honunceka JI. B., Matsm-3asn JI. I1. Tlcuxonoris koHGIIKTY: HaBY. MOCIOHUK
KwuiB : Kapasenna, 2010. 304 c.

4. Kondmikronorisi: koHcnekT jgekuii / B. . Nanaran, B. ®@. Opinos, O. M. Otuu.
Kuis: JIETVYT, 2016. 293 c.

5. Kotnoga JI. O. Ilcuxonoris KoHMIIKTY: Kypc JICKITii: HaBY. moci0. XKuromup:
Bun-Bo XV im. 1. @panka, 2013. 112 c.

6. Jloxkin I'. B. IloB'skens H. 1. Ilcuxonoris xkoH}UIKTYy: Teopis 1 cydacHa
npaktuka. K.: MAVII, 2007. 435 c.

7. Muponosa O. M. Kouduikrosoris: HaBd. nocioauk / O. M. Muponosa, O. B.
Maszopenko. X.: Bug. XHEY, 2011. 168 c.

8. Ilerpinko B. C. Kondmikronoris: Kypc JeKIii, €HIUKIONeais, Mporpama,
TaONHIl: HaBYAJIbHUNA TOCIOHUMK. Yykropoa: BumaBHunrBo YxHY «['osepnay», 2020.
360 c.

9. [Tipen M. 1. Kondnikronorisa: miapyunuk. K.: MAVII, 2007. 360 c.

10. Icuxomorist KOHMIIKTY: HABY.-METOJI.II0CIO0. IJisi MATOTOBKM MaricTpiB ycix
dbopm HaBuanHs / B. S. I'amaran, B. ®@. Opnos, O. M. Otuy, O. O. ®ypca. K.: IETYT,
2008. 422 c.

11. Cugpyk 1. 1., Muponos 1O. b. Ilcuxonoris ynpaBmiHHS Ta KOHQIIKTOJIOTIS:
niagpyyHuk.  JIeBiB:  BupaBHuuTBo  JIBBIBCBKOIO  TOPrOBEIBHO-EKOHOMIYHOIO
yHiBepcutety, 2017. 302 c.

12. Ckibinpka JI. 1. Koudmikromoris: nHaBu. moci6. K.:. Ilentp yuboBoi
mitepatypu, 2007. 384 c.

13. CnoGomsaiok A. B., Anmpymenko H. O. Ilcuxomoris ympaBiiHHA Ta
KOH(JIIIKTOJIOTIsS: HaB4Y. MOCIO. IJsi MPAKTUYHUX Ta CEMIHAPChKUX 3aHAThb. BiHHUI:
BHTY, 2010. 120 c.

14. Tuxomuposa €. b. Konduikrosoris Ta Teopis neperoBopis: miapyynuk / €. b.
Tuxomupona, C. P. ITocronoscrkuii. PiBue: [lepcnextuna, 2017. 240 c.

15. Sxuo T. I1. Kondumikronoris Ta Teopis meperoopiB: Hady. mocid. / T. II.
Axno, [. O. KypeBina; M-Bo ocBiTH 1 Hayku, MOJIOAI Ta cnopTy YKpainu, JIbBIB.
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Posrnsmyro 1 cxBajgeHo Ha 3acimaHHl  kadeapu icTopii, apxeoJiorii,
iH(popmarriitHoi Ta apxiBHOI cipasu, [IpoTokon Ne 1 Bix «28» cepnius 2023 p.



